
COOP: Coördinatie van Open OverheidsProjecten

Factsheet

Hoe werkt COOP

1. Bestuurders en/of (gemeente)raden bekrachtigen 
COOP als basis en waarborg voor participatie,
transparantie, uitvoering en projectevaluatie;

2. Projectuitvoerders voorzien aan de hand van de
open standaard en checklijsten in een constructief 
en duurzaam participatieproces;

3. Open kennisuitwisseling, dialoog en samenwerking 
staan centraal gedurende het gehele project;

4. COOP-checklijsten waarborgen de terugkoppeling
naar bestuurders, (gemeente)raden en burgers.

Wat is COOP

COOP is een protocol en waarborg voor duurzame
burgerparticipatie- en open kenniseconomieprojecten.

Doelstelling COOP

> Overbruggen kloof tussen overheid en burgers

> Stimuleren van lokale en nationale kenniseconomie

> Verankeren van duurzame overheid

> Eenvoudige en efficiënte projectondersteuning

Op weg naar een nieuwe overheid
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Standaard overheidsprocedure

Burgerparticipatie

Netwerkcoöperatie

Openbaar

Beperkte transparantie

Verplicht procedures

  Tijd / Kosten

Bureaucratie ontstaat door hiërarchische 
organisatie, interne en politieke belangen 
alsmede gebrek aan transparantie.

Lange, dure bezwaarprocedures 
ontstaan door onvoldoende inspraak.

Burgerparticipatie wordt toegepast om
de kloof tussen overheid en burgers te 
verkleinen en bezwaar te voorkomen.

Transparantie leidt tot sociale innovatie,
(kosten)efficiëntie en duurzame overheid.

Opbouw COOP

1. Analyse & Visie
Sociale innovatie in openbaar bestuur

2. Grondbeginselen
Basisvoorwaarden voor duurzame ontwikkeling,
netwerkcoöperatie en constructief projectmanagement

3. Open standaard
Officieel beschrijven van grondbeginselen, werkproces,
navigatiestructuur projectwebsites en projectevaluatie

4. Werkboek
Werkbladen, voorbeelden en checklijsten

Universeel stappenplan, duidelijke mijlpalen

Open projecten vragen om een overzichtelijk 
stappenplan voor communicatie en uitvoering.

COOP is gebaseerd op bewezen projectuitvoering.

Standaard navigatiestructuur projectwebsites

Papieren projectmappen hebben gestandaardiseerde
tabbladsystemen voor efficiënt werken.

COOP maakt online kenniswerken efficiënt.

Checklijsten

Checklijsten bevorderen effectief werken, stimuleren
nauwkeurigheid en ondersteunen projectevaluatie.

COOP omvat checklijsten voor elke projectfase.

De volledige COOP-standaard is gratis te downloaden
via www.erikkoopman.nl

Contact: 026 – 8443464   mail@erikkoopman.nl

Meer informatie

Kwaliteit en uitvoering van burgerparticipatieprojecten 
moeten worden versterkt     Nationale ombudsman 2009

Erik Koopman .NL
Maatschappelijk ondernemer
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